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REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION.

TRAMIT
E:

ASESORIA JURIDICA EN RESPETO A SUS DERECHOS HUMANOS

DESCRIPCION: Cédigode la

SE BRINDA A TODAS LAS PERSONAS PERTENECIENTES O A LAS QUE SE ENCUENTREN DENTRO DEL TERRITORIO DE
TLALMANALCO, ASESORIA JURIDICA POR TEMAS QUE SEAN CONSIDERADOS SUPUESTAS A VIOLACIONES A SUS
DERECHOS HUMANOS, ACLARANDO SUS DUDAS O CANALIZANDONOS A LAS AREAS CORRESPONDIENTES, ESTO A
ELECCION DEL O LA SOLICITANTE.

ARTICULO 147 K, FRACCION XIl DE LA LEY ORGANICA MUNICIPAL DEL ESTADO DE MEXICO
FUNDAMENTO LEGAL:
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OA
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OBTENER: REGISTRC DE ASESORIA

OBTENER:

¢SE REALIZA EN LINEA?: EIRRNe] DIRECCION WEB

- . CUANDO EL CIUDADANO TENGA DUDAS RESPECTO DE UN PROCEDIMIENTO JUDICIAL O
5 S C AM =BE
ﬁ?ﬁhziﬁsf" QUE ELIRAMITE DEBE BIEN CUANDO SIENTA QUE SE LE ESTAN VULNERANDO SUS DERECHOS HUMANOS POR
; ALGUNA AUTORIDAD

ESTA SUJETO A INSPECC
Y OBJETIVO DE LA MISMA

ORIGINAL H(FEJF‘EF.‘:: FUNDAMENTO JURIDICO-ADR STRATIVO,

REQUISITOS: 5 ) imero la
ol canticlad de
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PERSONAS FISICAS

PRESENTARSE EN LAS OFICINAS DE MANERA PERSONAL Y N/A N/A ARTICULO 147 K, FRACCION XIl DE LA LEY ORGANICA
SOLICITAR EL SERVICIO DE ASESORIA MUNICIPAL DEL ESTADO DE MEXICO

PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS

PRESENTARSE EL APODERADO LEGAL DE LA PERSONA N/A N/A ARTICULO 147 K, FRACCION XII DE LA LEY ORGANICA
MORBALY SOLICITAR EL SERVICIO DE ASESORIA. MUNICIPAL DEL ESTADO DE MEXICO

INSTITUCIONES PUBLICAS

ACREDITAR SU PERTENENCIA A SU INSTITUCION Y N/A N/A ARTICULO 147 K, FRACCION Xii DE LA LEY ORGANICA
SOLICITAR EL SERVICIO DE ASESORIA MUNICIPAL DEL ESTADO DE MEXICO

NSV =eV|I=Iol0 | | A PERSONA DEBE PRESENTARSE EN LAS INSTALACIONES DEL CENTRO DE MANDO DE

il ZCH R T ALMANALCO C2, EN CALLE SAGRADO CORAZON DE JESUS COLONIA VISTA BELLA, TLALMANALCO,
CIUDADANO ESTADO DE MEXICO, A SOLICITAR SU ASESORIA PARA QUE PUEDA SER ATENDIDA © ATENDIDO POR
EL DEFENSOR MUNICIPAL DE DERECHOS HUMANOS PARA INFORMARLE LO CONVENIENTE O BIEN
CANALIZARLO A UN AREA PARA SOLUCIONAR SU TEMA.

PLAZO MAXIMO DE 05 MINUTOS
RESPUESTA

| cosTo: GRATUITA Fundamento Juridico: ARTICULO 147 K, FRACCION XIl DE LA LEY ORGANICA
MUNICIPAL DEL ESTADO DE MEXICO

FORMA DE PAGO: eFECTIVO | N/A | TARJETA DE cREDITO | N/A | TARIETA DE DEBITO | N/A | EN %r;epagg;m. N/A

DONDE PODRA
| PAGARSE:

N/A

OTRAS ALTERNATIVAS:  [TEN
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S| EL HECHO REFERIDO POR LA PERSONA SE CONSIDERA VIOLACION A SUS DERECHOS HUMANOS SE INICIA
UNA INVESTIGACION Y CULMINA HASTA EL FALLO POR PARTE DE LA COMISION DE DERECHOS HUMANOS DEL
ESTADO DE MEXICO Y SI NO HAY VIOLACION A DERECHOS HUMANOS Y SE ACLARA LAS DUDAS DE LA PERSONA
SE TERMINA EL SERVICIO

N/A

) B £,
DEFENSORIA MUNICIPAL DE DERECHOS HUMANOS DEFENSORIA MUNICIPAL DE DERECHOS HUMANOS
AR A DEP LICENCIADO JUAN JOSE GONZALEZ CARRASCO
DO CALL | SAGRADO CORAZON DE JESUS NO. INT. Y EXT.: S/N
E}
COLONIA: VISTA BELLA MUNICIPIO: | TLALMANALCO

oYY 100-77-09

HORARIO Y DIAS DE LUNES A VIERNES DE 09:00 HRS. A 16:00 HRS. Y SABADO DE 09:00 HRS. A13:00 HRS.
ATENCION:

TELEFONOS: XTS. FAX: CORREOQ ELECTRONICO:

derechoshumanos@tlalmanalco.gob.mx

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

OFICINA: VISITADURIA GENERAL SEDE CHALCO
NOMBRE DEL TITULAR DE LA LICENCIADA NANCY MAR[A TENORIO GARCIA

OFICINA:

COLONIA:

C.P.: | 56600

ADA

ol 5526325974

DOMICILIO: FRNACISCO JAVIER MINA NO. INT. Y EXT.. |35
LA CONCHITA MUNICIPIO: CHALCO
RAR LUNES A VIERNES DE 09:00 HRS. A 18:00 HRS.
N/A N/A N/A
M/A
INFORMACION ADICIONAL

RESPUESTA:

RESPUESTA:

RESPUESTA:

{QUE COSTO TIENE LA ASESORIA?

POR DISPOSICION DE LA LEY ORGANICA, DE LA COMISION ESTATAL Y DEL PRESIDENTE MUNICIPAL LA ASESORIA
ES GRATUITA

(QUE CASTIGO TIENEN LOS MENORES CUANDO LOS LLEVAN A LA CARCEL?

LOS MENORES NO SON LLEVADOS A LA CARCEL, SE LES PRESENTA AL CENTRO DE MANDO SE DETERMINA S| COMETIO
ALGUNA FALTA ADMINISTRATIVA, EN TODO MOMENTO SE LES MANTIENE EN AREA ABIERTA Y SE ACTUA BAJO EL
PROTOCOLO DE ACTUACION A MENORES

:{QUE DIFERENCIA HAY ENTRE UN DELITO Y UNA FALTA ADMINISTRATIVA?

EL DELITO ES UNA ACTO CONTRARIO A LA LEY, TIENE UN PROCEDIMIENTO PENAL Y ES ATENDIDO POR UN
MINISTERIO PUBLICO Y LA FALTA ADMINISTRATIVA ES UN ACTO QUE VA CONTRA EL BANDO MUNICIPAL
CATALOGANDOSE COMO UN HECHO NO TAN GRAVE Y ES ATENDIDO POR EL JUEZ CIVICO.

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS
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LIC. JUAN JOSE GONZALEZ CARRASCO

VISTO BUENO:

LIC. JUAN JOSE GONZALEZ CARRASCO

DEFENSOR MUNICIPAL DE DERECHOS
HUMANOS DE TLALMANALCO

NOMBRE COMPLETO

DEFENSOR MUNICIPAL DE DERECHOS
HUMANOS DE TLALMANALCO
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